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He tenido que cambiar el motor del elevalunas de un

Volkswagen Golf, matriculado en el año 2000, en

dos ocasiones. Cuando se rompen las patillas de

sujeción, ¿es necesario cambiar el motor completo?

¿Existe otra solución?  

Desde el mes de junio de 2003, Volkswagen comer-

cializa, de manera independiente, las patillas de suje-

ción del motor del elevalunas delantero. Al no existir

como recambio, hasta esa fecha, era preciso sustituir

el conjunto del motor del elevalunas completo, cuan-

do se rompía una patilla. El recambio actual afecta a

las puertas delanteras del VW Golf IV desde el mode-

lo 98 hasta el actual.

John Gaes / Correo electrónico

Soy estudiante de primer curso del Grado Superior de

Automoción. Estoy haciendo un trabajo para una

asignatura acerca de las herramientas que se utilizan

en el área de pintura. Me dirijo a ustedes para solici-

tarles información al respecto.

En el artículo “Las armas del pintor”, publicado en la

revista número 44, puedes encontrar información

sobre las herramientas utilizadas en el área de pintura.

También puedes hallar más información en la página

de Cesvimap www.cesvimap.com, donde podrás

encontrar enlaces a los principales fabricantes de

herramientas de pintura y conocer las novedades que

presentan.

O. Sáez / Correo electrónico

Han pasado dos meses desde que adquirí el progra-

ma Spiga 2.3. Terminada la fase de mantenimiento

gratuito, ¿puedo contratar algún servicio de mante-

nimiento de la aplicación?

Efectivamente, usted puede optar por contratar el ser-

vicio de mantenimiento, que incluye la resolución de

cualquier tipo de duda sobre su manejo y funciona-

miento, la corrección y la actualización de las bases de

datos de la aplicación y todas aquellas mejoras incor-

poradas, incluidas las actualizaciones del baremo de

pintura. 

Raúl S. / Valencia

B u z ó n  d e l  l e c t o r

Si desea enviar cualquier comentario o sugerencia a nuestro Buzón del
Lector, remítalo a: Cesvimap, Ctra. Valladolid, km. 1, 05004 Ávila
o al e-mail: revistacesvimap@cesvimap.com. La redacción se
reserva el derecho a publicar o extractar el contenido de las cartas.
En internet: www.revistacesvimap.com
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