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Antecedentes : ESTRUCTURA DEL PERSONAL DEL CAMPUS
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El proyecto Aula Virtual Cesvimap comenzé con
un equipo muy reducido de personas quienes,
durante varios afios, estuvieron conociendo y pro-
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desarrollando diferentes aplicacio-

por usuario (en minutos)

Total mensajes en el campus 117.127

nes para mejorar el servicio actual

" " : Encuesta de satisfaccion
y facilitar al maximo el trabajo de

los estudiantes. El correcto funcio-
namiento de la plataforma tecnold-
gica, junto con el apoyo del servi-
cio de ayuda informatica (telefoni-

Cada alumno, al finalizar el curso, tiene la posibi-
lidad de expresar su opinién sobre el funciona-
miento del campus, los materiales que ha recibi-
do o la metodologia empleada, a través del
cuestionario de opinién. Este cuestionario es

El anélisis de estos datos son necesarios para el
correcto disefio y desarrollo de nuevos proyectos
formativos. A su vez, han de servir para consoli-

co y on line) ha permitido a los

voluntario y totalmente anénimo, y tiene como dar la comunidad docente y estudiantil, que

usuarios del campus accesos faciles

principal objetivo la mejora continua para el pro- Cesvimap esta construyendo en torno a su Aula

y sin incidencias.

ceso formativo. Virtual Cesvimap.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION

Valoracion del campus desde el punto de usabilidad,
entorno grafico y atencion al usuario.

77,8% lo valora como
positivo o muy positivo

Los materiales del curso (documentacién) me han
parecido muy acordes con los temas tratados

86,2 % esta de acuerdo

o totalmente de acuerdo

La metodologia empleada, el ritmo y carga de trabajo
han cumplido los objetivos de las asignaturas

81,3% esta de acuerdo
o totalmente de acuerdo

Valoracion de profesores y coordinadores como
apoyo para seguir con aprovechamiento el curso

93,1% lo valora como
positivo o muy positivo

;Consideras interesante la posibilidad de realizar

P . . 91,2% considera que Si
otros cursos a través del Aula Virtual Cesvimap? ° Y
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