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El e-learning de CESVIMAP

Proveedor de contenidos

La formacion que el Centro de Experimentacion
y Seguridad Vial Mapfre ofrece es técnica y
especifica en reparacion y peritacion de auto-
moviles. Los contenidos que nuestro centro ela-
bora son el resultado de un trabajo de investiga-
cion multidisciplinar, elaborado por técnicos de
CESVIMAP expertos en cada materia. Estos
contenidos se adaptan al medio en que se van a
poner a disposicion del alumno; en el caso de la
formacién virtual, se transforman desde un
doble punto de vista:

» Pedagagico: incorpora textos y recursos gra-
ficos y multimedia propios del e-learning, que
facilitan la asimilacién de contenidos.

» Tecnoldgico: los materiales se transforman
con el uso de recursos multimedia para cumplir
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» www.revistacesvimap.com

Desde hace 5 afios, CESVIMAP est4 inmerso en
el desarrollo de su oferta formativa a través del
e-learning, con el objetivo de ofrecer una solu-
cion especifica a las caracteristicas de cada uno
de nuestros clientes. Nuestro centro es provee-
dor de contenidos, proveedor del servicio de
tutoria y coordinacion, y ambos servicios pue-
den ser realizados tanto en el campus virtual
del cliente como en el Aula Virtual CESVIMAP.

con los estandares del mercado y agilizar el
acceso. Su propia naturaleza permiten una facil
y continua actualizacion.

El resultado final es la adaptacion de los
materiales al modelo pedagégico del cliente,
siguiendo también la guia de estilo de CESVI-
MAP o la que, en su caso, el cliente tenga
definida.
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Proveedor del servicio de tutoria de
cursos

El servicio de CESVIMAP de tutoria en e-lear-
ning esta basado en nuestro modelo pedagd-
gico, que busca que el alumno realice su pro-
ceso de aprendizaje siempre apoyado por una
persona de CESVIMAP, de tal modo que el
indice de abandono sea el minimo.

Por este motivo, el perfil de los tutores es fun-
damental y en nuestro centro siempre son
expertos en la materia impartida por su condi-
cién de investigadores, de formadores presen-
ciales y dinamizadores de cursos e-learning.
Asimismo, al elaborar publicaciones técnicas,
manuales para formacion presencial y conte-
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nidos de formacién virtual conocen perfecta-
mente qué quieren explicar y de qué manera
hacerlo.

Para completar el modelo, la labor de los
tutores se ve apoyada por la figura del coor-
dinador, quien realiza la funcién de organi-
zar a los distintos departamentos técnicos y
sus profesores, seglin van interviniendo
durante el proceso formativo; para los alum-
nos supone una conexion permanente con
CESVIMAP.

Aula Virtual CESVIMAP

CESVIMAP ofrece, asimismo, su propia plata-
forma tecnoldgica de formacién e-learning,
adaptada a los estdndares de resolucién de
pantalla, de navegacién y de sistema operati-
vo. Uno de los éxitos de este método son los
sistemas multiples de ayuda al alumnado:
correo electrénico, guia de navegacion o el
moédulo Uso del campus, primero de cada
curso, donde se resuelven los problemas,
dudas o las demandas de mayor informacién
de los alumnos.

Llevamos ya mds de 20 afios proporcionan-
do soluciones a nuestros clientes en la ela-
boracién de cursos estandar dentro de un
programa formativo, y 5 con nuestra expe-
riencia e-learning. Ambos ejercicios han
potenciado la posibilidad de ofrecer solucio-
nes “a medida"” a nuestros clientes. Nuestra
aportacion pretende reducir la tasa de aban-
dono del alumnado en este sector, conseguir
el aprendizaje continuo y realizar, periédica-
mente, el reciclaje de teorias y procesos,
desde la perspectiva de los resultados de
nuestra labor de I+D.
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> Cesvimap

http://www.cesvimap.com

> Universidad Oberta de Catalunya

http://www.uoc.edu

> Gestion del Conocimiento

http://www.gec.es
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